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POP 01: Solicitação de Medicamentos e Insumos 

 

1. Setor de Abrangência 

Farmácias das Unidades Básicas de Saúde 

 

2. Objetivo 

Garantir o abastecimento regular dos medicamentos, conforme orientações do 

Centro de Abastecimento Farmacêutico (CAF).  

 

3. Responsabilidade 

Farmacêutico CAF 

Auxiliar de farmácia CAF 

Responsável pela dispensação e controle de estoque de medicamento da UBS 

 

4. Frequência 

A solicitação de medicamentos à CAF deve acontecer mensalmente em data pré-

estabelecida entre a CAF e a UBS. 

Se houver necessidade, poderá acontecer pedidos emergenciais para evitar 

escassez nos estoques dos dispensários. 

 

5. Procedimentos 

5.1 Acessar o sistema de informação (IDS), gerar um relatório com o movimento 

de estoque (ver emissão de relatórios), dos últimos 30 dias. 

5.2 Realizar a contagem física do estoque, comparando com as quantidades 

descritas no relatório. Em caso de divergências, realizar os ajustes necessários. A 

CAF está à disposição para auxiliar o processo. 

      5.3 Determinar a quantidade a ser solicitada, tendo como base o consumo médio 

mensal de cada medicamento/correlato, conforme fórmula abaixo. 

Quantidade Solicitada do Insumo = Saídas do Insumo – Saldo final+ 20% 
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      5.4 O pedido deve sempre ser realizado baseado no relatório, visto que o consumo 

e estoque podem variar de um mês para o outro. 

       5.5 Digitar o pedido de medicamentos e correlatos no sistema IDS, conforme 

cálculo, na opção “Requisição de Insumos”. 

A UBS pode optar por solicitar a CAF a realização do pedido mensal. Como as 

medicações são enviadas baseadas no estoque do sistema IDS, é ideal que o 

estoque físico seja correspondente ao estoque do sistema. 

 

6.  Pedido Emergencial 

Ao detectar a baixa momentânea dos medicamentos e/ou insumos no estoque, 

realizar o pedido referente à quantidade suficiente até a próxima solicitação mensal. 

Avisar a CAF para que possa programar a entrega o mais rápido possível. 

 

7. Emissão de Relatórios     7.1 Relatório de Movimentação de Insumo 

1

2

3
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7.2 Relatório gerado pela unidade: 

 Saldo Inicial: Refere-se ao saldo que havia na data inicial.  

 Entradas: Refere-se as entradas de insumos da data selecionada. 

 Saídas: Refere-se as saídas de insumos da data selecionada. Este é o valor   

que deve ser utilizado para o cálculo 

 Saldo Final: Refere-se à quantidade de estoque no IDS. Utilizar este valor para 

o cálculo. 

 

8. Considerações 

     8.1 Todos os pedidos serão avaliados pela CAF, podendo ser reajustados.  

     8.2 Pedidos emergências podem e devem ser realizados a fim de evitar faltas nos 

dispensários das UBS. No entanto, a UBS deve sempre se planejar para que os 

pedidos de emergência não se tornem rotineiro. 

     8.3 A CAF deverá informar os responsáveis das UBS sobre os desabastecimentos 

que ocorrerem, utilizando meios como mensagens de WhatsApp ou Comunicados 

CAF/UBS.     



SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE DE TELÊMACO BORBA - PARANÁ 

DEPARTAMENTO DE ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA 

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRÃO 

 CAF – CENTRO DE ABASTECIMENTO FARMACÊUTICO 
 

Elaborado Por: Revisado por Aprovado por 

Fabiane Cristina Erdmann Baran 
CRF: 24.285 

Leticia de Andrade Barbosa Ribeiro 
CRF - PR: 24.889 

 
Maiara Tauana Souza Nievola 

CRF - PR: 23.965 
 

Atualizado: Setembro / 2023 

      8.4 A CAF não possui o propósito de atender ao público diretamente, ou seja, não 

realiza a dispensa de medicamentos a pacientes. 

 

1. Registro de Treinamento 

Responsável pelo Treinamento: ________________________________________ 

 

Assinaturas: 

________________________________________                Data:____/_____/______ 

________________________________________                Data:____/_____/______ 

________________________________________                Data:____/_____/______ 

________________________________________                Data:____/_____/______ 

________________________________________                Data:____/_____/______ 

________________________________________                Data:____/_____/______ 

________________________________________                Data:____/_____/______ 

________________________________________                Data:____/_____/______ 

________________________________________                Data:____/_____/______ 

________________________________________                Data:____/_____/______ 

________________________________________                Data:____/_____/______ 

________________________________________                Data:____/_____/______ 

________________________________________                Data:____/_____/______ 

________________________________________                Data:____/_____/______ 

 

 


